
Politique de confidentialité

DAI Global LLC (« DAI », « nous », « notre » ou « nos ») reconnaît 
l’importance de protéger les informations et les données à caractère 
personnel. La présente politique décrit comment et pourquoi nous 
collectons, traitons et gérons les données à caractère personnel. Elle 
informe également chacun (« vous », « votre », « vos », « leurs » ou 
« ses ») de ses droits concernant ces données. Elle s’applique aux 
données à caractère personnel qui nous sont fournies, à la fois par les 
personnes elles-mêmes ou par des tiers. Nous avons pour politique de 
faire preuve de transparence sur la raison et les modalités du traitement 
que nous faisons des données à caractère personnel.  Pour en savoir plus 
sur nos activités de traitement spécifiques, consultez les sections 
correspondantes de la présente déclaration.  


Règlements pertinents

En tant que société spécialisée dans le développement international, DAI 
maintient une présence légale dans de nombreux pays différents. Nous 
respectons les réglementations et les exigences de chaque juridiction, le 
cas échéant. Concernant les informations et données à caractère 
personnel, la politique de DAI vise à répondre aux exigences du 
Règlement général sur la protection des données (RGPD) de l’Union 
européenne (UE) et à en respecter les principes.

Aux fins de la présente politique, DAI utilise la définition des données à 
caractère personnel précisée dans le RGPD. En résumé, pour DAI, les 
données à caractère personnel désignent toute information relative à une 
personne physique qui, seule ou combinée avec d’autres informations 
détenues par nous et sous quelque format que ce soit, peut permettre de 
l’identifier à partir desdites informations.


Collecte de données à caractère personnel

Nous collecterons des données à caractère personnel uniquement 
lorsqu’elles sont raisonnablement nécessaires à une fin commerciale 
réelle. Ces données sont généralement collectées directement auprès de 
vous aux fins convenues suivantes : emploi, recrutement, notre utilisation 
de vos services, notre prestation de services ou vous tenir informé(e) du 
travail de DAI.

Les types de données à caractère personnel que nous sommes 
susceptibles de collecter comprennent, sans toutefois s’y limiter :


• nom et genre

• date de naissance

• adresse postale




• coordonnées personnelles (par ex., numéro de téléphone, e-mail ou 
numéro de fax)


• profession, références et antécédents professionnels, qualifications 
et compétences


• situation de famille ou situation matrimoniale

• informations que vous nous fournissez via notre site internet, nos 

comptes Facebook ou Twitter

• informations fournies par le biais d’autres forums médiatiques publics 

(par ex., LinkedIn, Devex, etc.)

• vos antécédents contractuels et en matière de performances avec 

DAI

DAI collecte des données à caractère personnel vous concernant d’une 
manière légale et équitable, et seulement si cela est jugé possible et 
raisonnable. Nous recueillons ces données de diverses manières, 
notamment, sans toutefois s’y limiter :


• lorsque vous envoyez de candidatures ou répondez à des offres 
d’emploi


• lorsque vous envoyez de demandes de renseignements par le biais 
de nos sites internet et des commentaires que vous transmettez via 
nos sites internet ou nos comptes de médias sociaux


• lorsque vous suivez nos comptes de médias sociaux et que vous 
vous inscrivez ou vous abonnez à notre liste de diffusion


• par l’entremise d’organismes gouvernementaux ou de services de 
rapports fournis par des tiers, selon les exigences légales


• lors de vos demandes de participation à des événements tels que 
des conférences, des réunions et des formations


• les photos et vidéos de votre participation à la formation ou à des 
sessions similaires (lors de la session, vous avez la possibilité de 
demander à ne pas être filmé[e] ou photographié[e])


• les détails de tout handicap et de toute mesure d’adaptation dont 
nous devons avoir connaissance pour adapter le lieu de travail


• nous pouvons également collecter des données à caractère 
personnel sensibles lorsque la loi nous le permet (par ex., casier 
judiciaire dans le cadre d’un processus de vérification rigoureux) et 
des informations relatives à votre santé.


• lors de communications directes entre vous et le personnel de DAI, 
comme des e-mails, du courrier, des conversations téléphoniques et 
des entretiens en face à face


DAI s’appuie principalement sur le consentement des personnes pour 
collecter, traiter et conserver leurs données. Vous pouvez choisir de ne pas 
donner votre consentement ou de ne pas communiquer certaines données 
à caractère personnel demandées ; toutefois, cela peut empêcher DAI de 



vous fournir des services ou de conclure un contrat avec vous. DAI 
s’efforce de s’assurer que les données à caractère personnel que nous 
détenons sont en tout temps pertinentes, à jour et correctes. En cas de 
modification de vos données à caractère personnel, veuillez en informer 
DAI afin que nous puissions mettre à jour vos informations.


Utilisation des données à caractère personnel

Nous utilisons les données à caractère personnel aux fins suivantes :


• vous fournir des services

• évaluer votre aptitude à un emploi potentiel ou à un engagement 

contractuel

• vous recruter

• recevoir des services de votre part

• soumettre des documents à nos clients

• vous tenir informé(e) du travail de DAI

• respecter les lois ou autres exigences légales applicables


Partage des données à caractère personnel

DAI ne partagera vos données à caractère personnel avec d’autres 
personnes que si nous sommes légalement autorisés à le faire. DAI adopte 
des dispositions contractuelles avec les tiers concernant la protection des 
données, la confidentialité et les directives en matière de sécurité. Si vos 
données à caractère personnel sont soumises aux exigences du RGPD de 
l’UE, DAI s’assure que les transferts en dehors de l’UE se font dans le 
cadre d’un accord conforme aux exigences de l’UE en la matière, telles 
que les clauses contractuelles types approuvées par la Commission 
européenne.

Les données et les informations à caractère personnel détenues par DAI 
sont susceptibles d’être transférées aux types d’organisations suivants :


• DAI en tant que groupe d’entreprises

• organisations tierces fournissant des services de soutien (par. ex., 

paie, IT, voyages, assurance maladie, comptes de retraite)

• conseillers professionnels, comme des avocats, auditeurs et 

comptables

• organismes d’application de la loi, agences gouvernementales ou 

autres organismes de réglementation prévus par la loi

DAI ne vend pas vos données à caractère personnel à des tiers.


Conservation des données à caractère personnel

Nous entendons ne pas conserver les données à caractère personnel plus 
longtemps que raisonnablement nécessaire. La durée dépend de la nature 
des données à caractère personnel et des finalités pour lesquelles elles ont 



été reçues. Les entités commerciales de DAI disposent d’une politique de 
conservation des données qui s’appuie sur :


• les exigences légales ou réglementaires relatives au lieu du 
traitement des données


• la conclusion d’un contrat ou d’un engagement professionnel avec 
vous ou d’une mission effectuée auprès de nos clients


• si vos données à caractère personnel sont conservées pour des 
raisons autres que les exigences légales ou l’engagement 
contractuel (c.-à-d. bulletin, base de données de recrutement), nous 
les garderons en notre possession jusqu’à ce que vous demandiez 
leur suppression ou leur correction.


Vos droits concernant vos données à caractère 
personnel

Le RGPD de l’UE détaille les droits de chacun en ce qui concerne ses 
données à caractère personnel. DAI respecte et soutient ces droits et les 
applique aux données à caractère personnel généralement détenues. Ces 
droits comprennent :


• Le droit d’accès — sous réserve de certaines conditions, vous avez 
le droit d’accéder à vos données à caractère personnel. Vous pouvez 
contacter DAI pour demander une copie des données à caractère 
personnel que nous détenons vous concernant.


• Le droit à la portabilité des données — sous réserve de certaines 
conditions, vous avez le droit de recevoir les données à caractère 
personnel que vous nous avez fournies et que nous traitons par des 
moyens automatisés, dans un format structuré, couramment utilisé et 
lisible par machine.


• Le droit de rectification — vous pouvez contester l’exactitude ou 
l’exhaustivité de vos données à caractère personnel et les faire 
rectifier ou compléter, selon le cas. Il vous incombe de nous aider à 
garder vos données à caractère personnel exactes et à jour.


• Le droit d’opposition ou le droit à la limitation du traitement — sous 
réserve de certaines conditions, vous avez le droit de vous opposer 
au traitement de vos données à caractère personnel ou de nous 
demander de le limiter.


• Le droit à l’effacement — sous réserve de certaines conditions, vous 
avez le droit de faire effacer vos données à caractère personnel (par 
ex., lorsque vos données à caractère personnel ne sont plus 
nécessaires aux fins pour lesquelles elles ont été collectées, ou 
lorsque le traitement en question est illégal).


• Le droit de retirer votre consentement — comme indiqué ci-dessus, 
lorsque notre traitement de vos données à caractère personnel est 



basé sur votre consentement, vous avez le droit de retirer votre 
consentement à tout moment. Si vous retirez votre consentement, ce 
retrait sera effectif pour tout traitement ultérieur et sera soumis à 
certaines conditions en fonction des obligations légales de DAI.


Pour répondre à votre demande d’exercer l’un des droits ci-dessus, DAI 
peut avoir besoin d’informations supplémentaires Nous pouvons 
notamment vous demander des précisions concernant votre demande et 
de confirmer votre identité. Nous répondrons à votre demande 
conformément aux exigences réglementaires une fois que nous en aurons 
confirmé la validité Toute demande concernant ces droits peut être 
envoyée à DAI en suivant les instructions dans la section « Contact pour 
toute demande ou réclamation » ci-dessous.


Violation de données à caractère personnel

DAI s’appuie sur les meilleures pratiques commerciales et des systèmes 
sécurisés pour protéger les données à caractère personnel. En cas de 
violation de données incluant des données à caractère personnel, DAI 
prendra les mesures nécessaires requises par la réglementation 
applicable. Si vous avez connaissance d’une violation de données à 
caractère personnel impliquant DAI, veuillez écrire immédiatement 
à gdpr@dai.com.

Informations collectées par le site internet de DAI

DAI collecte des données anonymisées sur les visiteurs de ses sites 
internet. La collecte de ces informations vise principalement à optimiser le 
contenu et les services fournis à l’utilisateur. Aucune information 
permettant d’identifier personnellement l’utilisateur n’est recueillie ou 
conservée sans son consentement.

Nous utilisons des cookies HTTP pour améliorer les performances de notre 
site. Toutes les données conservées sont anonymisées : aucune 
information permettant d’identifier personnellement l’utilisateur n’est 
collectée, stockée ou placée dans des cookies accessibles à des tiers.


Images utilisées par DAI

DAI utilise des images recueillies par son personnel pour démontrer la 
nature et l’impact du travail que nous effectuons. DAI cherche à obtenir le 
consentement pratique des personnes représentées sur ces images. Si 
une image vous représentant apparaît dans l’une des images hébergées 
sur un site internet de DAI et que vous souhaitez qu’elle soit supprimée, 
veuillez contacter l’administrateur et l’image sera rapidement supprimée.
Contact pour les demandes et les réclamations


mailto:gdpr@dai.com
mailto:gdpr@dai.com


Pour de plus amples précisions concernant les données à caractère 
personnel et la politique de confidentialité de DAI, pour envoyer une 
demande concernant vos données à caractère personnel ou faire part 
d’une réclamation, veuillez écrire à l’adresse gdpr@dai.com.

L’envoi d’un message e-mail à l’adresse ci-dessus est le moyen le plus 
rapide de recevoir une réponse de DAI. Cependant, vous pouvez 
également envoyer des demandes par écrit aux personnes ci-dessous :

Chief Ethics and Compliance Officer 
DAI Global LLC 
7600 Wisconsin Ave, Suite 200 
Bethesda, MD 20814 
Royaume-Uni 
Ethics and Compliance Officer, Europe 
3rd Floor Block C 
Westside, London Road 
Apsley 
Hertfordshire, HP3 9TD 
Royaume-Uni 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